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Nota de Nuestro Presidente
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Como Presidente de lo fomilia de Qutek [unhh&un Distributors quiero expresar nuestro
agradecimiento o todos nuestros clientes por su apoyo, respaldo y patrocinio tanto a nuestro
empresa como a nuestras iniciativas durante el ao 2013. Uno vez mds, reiteramos nuestro
compromiso de sequir innovando y avanzando con el propdsito de proveerle o nuestros clientes
un excelente servicio de distribucidn que les permita crecer, ser mds eficientes y aumentar sus
ganancias.

El 2013 ha sido un afio de muchos retos que nos ha permitido establecer una mejor relacion con nuestros socios comerciales. A través
de diversos seminarios, lo implantacion de exhibidores STHHL, un sistema nuevo de servicio de entrega, certificaciones, lo
comunicacidn trimestral mediante nuestro boletin y los anuncios pautados en el periddico de mayor circulacion en la isla, nos ha
permitido reforzar nuestro apoyo a ustedes. El praximo ofio nuestra estrategia va dirigida a reforzar nuestra presencia y apoyo a lo
linea de productos OREGON", la implantacidn de un progroma de lealtad y lo revisidn ﬂa nuestra estructura de precios basados en el
volumen de compra.

Les deseamos una hermosa Novidad, llena de unidn fratermal y que el préximo aiio sea uno de muchos lagros.
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Ivin Rodriguez

Nuestro compaiero Ivn Rodriguez cumplio 10 aiios de servicio
en Outek Caribbeon Distributors, Inc. Su ejecutoria y talento han
contribuido al desarrollo y fortalecimiento tanto de nuestra empresa
como de nuestros clienfes.

Anos de Servicio

Ivan, agradecemos tu compromiso, dedicacion, esfuerzo y lealtad a nuestra empresa.
le deseamos mucha salud a ti y a tu familiares, esperamos seguir contando con tu apoyo.

Viaje a Portland Oregon
Felicitamos o Victor Morales, Supervisor de Operaciones y a José Coldn, Ejecutivo de
Cuentas de Gobierno de Outek Coribbean Distributors, quienes viajoron o Portlond
Oregon pora certificarse en la vento de cadenas de sieras, accesorios
y en el drea técnico de los productos de (OREGON)




¢ Sabias que desde hace un tiempo el mercado A
ofrece equipos de bateria eco-amigables? AN

Ti puedes contribuir al ambiente con algo tan sencillo como las herramientas de jardineria. f
Yo existen “trimmers” sierros y podadoras impulsadas por un motor eléctrico de 36V y 40V con lo misma ¢ /j/
fuerzo, ejecutorio y durabilidod que los equipos de gosolina.

Estas nuevas herramientas de bateria no emiten goses contominantes (gasolina y aceite), su nivel de ruido es muy por debajo de un equipo
convencional y sobre todo son livianos. Los equipos de baterio requieren menos piezas y por consiguiente duran mds y requieren menos
reparaciones. Los costos de estos herramientas de boterio son comparables con uno de gasolina tfomando en consideracion que ol almacenar
un equipo de gasolina se requiere que usted vacie el tonque y no deje residuos de combustible en éste, ya que puede crear corrosion y
m acortar lo vido Gtil del equipo. No se diga del peligro de almacenor un liquido oltomente

| Po inflamable como lo es lo gosoling. Noda de esto ocurre con herromientas de jordinerio

| inerN ow™ ; A
impulsadas por motores de baterio.

. - Estas herromientas de baterios son ideales para un jordinero, para el dueiio de uno propiedod
0 pora uno mujer que busca un equipo liviano y fdcil de usor. Simplemente digole que apriete el
gotillo y tendrd un encendido instantdneo con patencio constante y un largo tiempo de ejecucion.

Beneficios de usar bateria de Lithivm-10N:

* Opcién ambientalmente responsable de mdquinas de alto
rendimiento.
o Elimina los costos de combustible para la operacién menos
costosa a largo plazo.
« Sin cable, sin emisiones de escape , no hay olor de gasolina.
* Inicio inmediato - sélo apretar el gatillo.
* No hay necesidad de aceite y combustible mezclado.
» Menos vibraciones y es mds silencioso.
* Sin caida gradual en el poder, corre a toda velocidad hasta que
la bateria se agota.
« larga vida itil - mds del 80% de capacidad de la bateria se
mantiene después de 500 cargas.
» Diseiio de la bateria monitorea la temperatura y se apaga
si estd demasiado caliente o demasiado frio.




AW

TIHL

- Motor de 2 ciclos, bajo en emisiones

~ Ficil encendido con interruptor de parada momentdnea

= Lo palanca del Choke es semiautomatica para arranques suoves
» Con un Eje de tronsmisidn sdlido

» Cabezal estdndor AUTOCUT 25.2

» Completamente ensomblado

* Desplozamiento del Motor 24,1 cc (1,47 ¢.l)

- Potencia del motor 0,9 KW (1,2 (V)

- Powerheod Peso 4,6 kg (10,1 libras)

- Copacidod de combustible 540 cc (18,3 oz)

* Motor de 2 ciclos, bajo en emisiones es 20% mas eficiente en consumo del
combustible comporada con el FS 250.

- Tanque de combustible tronslicido de 25.4-0z que proves tiempos de ejecucion
largos y menos reabastecimiento.

- Disefio resistente que permite un control dptimo y reduce lo fatiga.

« Motor de bojos emisiones Utiliza el confioble AUTOCUT® 25-2

* IntelliCarb ™ compensador de carburador

* Desplozomiento 37,7 cc (2.3 cu. In.)

- Patencio 1.7 KW (2.3bhp)

* Peso - 6,6 kg (14,5 libras)
- Capacidod del combustible 750 cc (25.4 oz)

* Motor de 2 ciclos, bojo en emisiones es 20% mds eficiente en consumo del
combustible comparada con el FS 250.

* Mango de bicicleta que ojusta fdcilmente para tronsporte o almacenamiento.

» Tanque de combustible tronslicido de 25.4-0z que provee tiempos de ejecucion
lorgos y menos reabastecimiento.

= Utiliza el confioble AUTOCUT® 25-2

» IntelliCarb ™ compensador de carburador

» Desplozomiento 37,7 ¢ (2.3 cu. In.)

« Potencia 1.7 KW (2.3bhp)

* Peso = 7.0 kg (15.4 libras).

» Copacidod del combustible 750 cc (25.4 oz)




Entrevista: jNuestra Gente!

Algunos socios de Outek Caribbean Distributors nos dan su testimonio sobre
el impacto que han tenido en sus ventas al disponer de un exhibidor para los

equipos STIHL .

Agrocentro el Molino:
“Siempre he vendido trimmers
en mi tienda y desde que instalé
el exhibidor de STIHL", los
clientes me dicen que no sobion
que vendiomos trimmers. Ahora
si lo saben. Desde entonces, las
ventas se han duplicodo.”
Kenneth Rivera Lebrdn

Equipos de Jardineria:

”i%le va de Maravilla! El exhi-
bidor de STIHL" le di6 o mi
tiendo el toque de credibilidad
y prestigio que necesitoba parg

i cumentor los ventas. Reciente-
4 mente nuestro técnico se

certifico en STIHL" y con lo
proyeccion que do el exhibidor le

doy al cliente lo confionza
que busca.”
Awilda Cintron Barbosa

Muebleria El Dugue: . T m k] Pepino Tools:

“Tengo uno mueblerio y hace
10 oiios decidi diversificar mi
negocio ofreciendo equipo de ven cuondo entran o la tienda
jordinerio. Este afio instalé un A o el exhibidor de STIHL "
amplio exhibidor de STIHL |2 S Victor M. Rios Cruz

se han aumentado significati- | E s

vamente los ventas.”

Victor M. Veldzquez Rivera

“iLas ventas estdn super bien!
Lo primero que los clientes

Anuncios pavtados en los periddicos nacionales.

Periddico El Nuevo Dia - Suplemento de Huracanes FACIL
20 de septiembre de 2013 DE REGALAR.
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Periddicos: El Nvgvo Dia y Primera Hora
Suplemento Viernes Negro - 27 de noviembre 2013

NOTA: Los socios de Outek que adquirieron los exhibidores de STIHL® tienen el beneficio de participar en toda
la publicidad de la marca sin costo adicional.




“Aqui unos consejos que le ayudardn a dar un servicio mds efectivo al momento
de recibir un equipo para reparacion, y a evitar confusiones.”

1. Solicitar toda la informacion del cliente:

M Nomero de Teléfono DA Teléfono Alterno M Direccion Postal DA Correo Electrénico.

2, Obtener toda la informacidn del equipo:

A Modelo (A Serie  (tipo y cddigo del motor si aplica).
Si es posible incluya factura original del equipo.

3. Hacer una inspeccidn visval del equipo:
A" Tiene deflector o el guarda codena? ;Estdn en buenas condiciones?

4" ;Le falta alguna pieza como el tapdn del tanque, cubierta del filtro
0 piezas del cobezal?

[ ;El equipo presenta algin dofio notable como: mango roto, tubo doblado? S S

Verificar: filtros de aires, bujios, filtro de combustible y condicion y calidad de combustible.

4.Anotar cval es el problema que presenta el equipo o el servicio que desea el cliente.
Sea lo mds especifico posible con esta informacidn

Luego de hacer estos pasos, el equipo estd listo para ser enviado al taller de servicio donde serd revisado por un
técnico certificado. En nuestros proximos boletines cubriremos temas relacionados a problemas con los
equipos que se pueden resolver al momento.

¢ Tienes preguntas para Ivin?
Escribele a ivancorrea@outekpr.com




descuento’)

EN
ACEITE DE 2 CICLOS

*Descuento oplica en todes los tomaiies _/J

“Pora eberer 8l desosento dee do e copia de aste cupda ol momento da bocer fo arden pero adjunters o su focsaie
Dasusrbes y olertes son wilides solo en compros of par moya y en sk oo anden. Ylido dal 13 de Dicamire al 11 6 sasro de 2005

Con la compra de cualquier k
Barra Pro-Lite de (OreGon)

obtendrds una cadena

¥ GRATIS

equivalente al tamafio de la barra.

*Poro abtener &l descuento debe dar i copin de este cupdn ol momente de hocer 1o ordzn pora odjuntarlo o su foctura. Descuentos y ofertos son vilides solo en compras al por mayer y
o sole vnn orden, Vilido del 13 de Diciembre ol 11 de enero de 2013,

BUscanos en: I Outek Caribbean Distributors

Entérate de lo nuevo, ofertas y descuentos en:
Ave. Jesis T. Piiero 1605 / 1607 San Juan, PR. 00921 * Email: outek@prtc.net * Tel. (787) 782-5524

STIHL MR ooon (G5 @u




E C©AMIGABLE$

@ Equipos de Bateria Lithium- ION de la marca

Sierra Inaldmbrica (5 250 Estd disenoda con toda lo fuerza que necesita para el trabojo necesario. Con un
B arrangue instontdneo y lorgo tiempo de duracion. Cuando sea necesario ofilor lo
cadena de lo sierra, solo hale lo palonco para activar lo funcion de PowerSharp
lo cual provee un sistema outomdtico de ofilodo de sierro de codeno. Recuerde que
con lo PowerSharp, usted puede ofilor lo codena en sequndos, en lo misma drea de
trabojo. No requiere tener conocimiento en ofilado de codenas. Aside ficil

Estd disefiada con cuchillos resistentes perfectas para cortar y esculpir.
Su disefio ergondmico le permite ser una herramienta ligera y
equilibrada, con arranque instantdneo y libre de emisiones.

Trimmer/ Edger Inalémbrico CT 250

Herromientn “2 en 1" pora el ojuste y lo precision de hordes con
un acelerador de velocidad variable pora cumentar el control y la
e gjecucion. Su potencia no disminuye con el uso permitiendo un

apropiado tiempo de ejecucion.

@ Equipos de Bateria Lithivm- ION de la marca STIHL‘

Trimmer inalambrico STIHL F5A 85

Ideal para trabajar en zonas densamente pobladas y
EI en lugares donde no se puede hacer mucho ruido.
A s B Eﬁ Es 5 veces mas silencioso queel STIHL® equivalente

de gasolina. |deal para usar en lugares cerrados y
municipios que buscan ser mas ecolégicos.

Blower inalimbrico STIHL BGA85 oy para usar en el hogar con una excelente potencia de soplado.
- Tranquilo, limpio, y lo mejor de todo, sin cables. Este blower ligero

(‘.‘_!» ' es extremadamente compacto. Ofrece mas de 100 mph de aire
\EEHI: para mover los escombros.

Podadora de arbusto inaldmbrica STIHL HSA 65 |deal para esculpir con control y hacer una cobertura
general de las tareas de poda. Su distancia entre diente
y diamantes dan cortes mas limpios. Es cuatro veces
mas silencioso que su equivalente de gasolina, sin
dejar de ser lo suficientemente fuerte como para uso
profesional.
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