BOLETIN INFORMATIVO
Edicién 2014 -2

ENTERATE:
* Como se debe
organizar fu negocio

*» Consejos para alargar
la vida de tu Mofosierra

* Beneficios de usar equipos

de bateria

PREGUNTALE A TU
EJECUTIVO DE VENTAS

Por la variedad de equipos y accesorios de las marcas:

TSNORTH

,@ A CALASSUNER /= ([, aeics

outek: caribbean!distributors outek@prtc.net ® Tel. (787) 782-5524 » Ave. Jesis T. Pifiero 1605 / 1607 San Juan, PR. 00921



Mensaje del Presidente

Estimados Socios:

Durante los pasados meses hemos implantado varias medidas encaminadas
a mejorar nuestros departamentos de servicio al cliente y logistica de

distribucion. ;
Algunas de estas medidas son:

« Visitas a los clientes: Estoy visitando a junto a mi personal gerencial
toda nuestra base de clientes. Esto me permite recoger sus
inquietudes y escuchar de cerca sus experiencias con nuestra
compania y con el mercado en general.

« Mercadeo: Continuamos reforzando las tiendas de nuestros clientes con rétulos y exhibidores
tanto de Stihl® como de Oregon®. Adicional, trabajamos en promociones en medios
de publicidad para beneficiar a nuestros socios comerciales. Para coordinar estos esfuerzos
pueden comunicarse con la Sra. Tania Escobar, Ejecutiva de Mercadeo.

- Ejecutivos de Ventas: La tarea de entrega fue asignada al departamento de Distribucién y
Logistica, ahora el vendedor puede dedicarle mas tiempo a los clientes y orientarles
sobre nuevas lineas de productos y estrategias para incrementar sus ganancias.

= Servicio al cliente: Hemos designado a la Srta. Vivian Flores la funcién de
servicio al cliente. Vivian tiene mucha experiencia en el campo de pequenos
motores y de los productos que Qutek distribuye. Cualquier necesi-
dad referente a érdenes y nimeros de piezas, el Departamento de Servicio
al Cliente estara disponible para servirles.

Vivian Flores

« Distribucion y logistica: Hemos designado al ingeniero
GE Victor |. Morales la responsabilidad de las operaciones de
- distribucién y logistica de nuestros productos. El Ing. Morales
domina este tipo de operacidn y tiene como encomienda poder
servirles de una manera agil y eficiente.

« Inventario: Hemos reestructurado nuestro almacén para
aumentar la capacidad de inventario y anadimos nuevos
productos de gran demanda como las piezas y accesorios

_ ; Departamento de Distriburidn y Logistita
de maquinas de lavado a presion. D inquierdz a desecha: Noel Rivera, ing. Victor Morales,

Luis Martinez, fohnier Rivera, Bdwin Hemandes, Juan lacoh

Ya estamos en la temporada de huracanes y es importante que revisen su inventario. En este
boletin le presentamos varias ofertas de productos necesarios para esta temporada, los
cuales pueden ayudarles a maximizar sus ganancias y cumplir con la demanda de sus
clientes.
Agradecemos su continuo patrocinio,

Estamos para servirles y ser su socio comercial.
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Como debes organizar

LA MERCANCIA DE TU NEGOCIO

Agqui unos consejos...
El prlr'rrEr pﬂs-& es tener en cuenta que u

arid muicho séntics

Hay 2 tipas de exhibicldn para organizar las gendolas,

1. Exhibicidn wertical

Considera 3 niveles importantes:

= Hivel de los ojos: Es la parte alta del anagquel e5 la ideal para
lanzamientos o nuevas versiones gue queremos dar a conocer.
Se puede usar para log productos mds pequefos por la facibdad
e 5 tiene para acomodarlos,

« Mivel de las manos: E5 la parte central del anagqued y o4 e drea de
ks Facil acceso por lo que of perfecta para productos de menor
ratacidn en bos que deseamos acelerar la venta,

= Mivel de los pies: B una baena posicion pars productos de alta
retacidn que los clientes tienen ya bien identificados por lo que
son de alta lealtad. Se wtiliza esta seccldn para colocar los tama-
fios mds grandes que presentan dificultad de acomado en las
SECCIONESs superiones,

2. Exhibicidn horizontal:

= Eneste ipo de exhibacion se procura que a5 marcas/segrmentos bicderes s& encuentien situados
a La izquierda o al inkdio gl pasillo P‘U‘

« Las rrancas mds peguefias e sitdan a la derecha o al final del pasilla, I Eyuraarte|

N es necesario tener exhibiciones lamativas o una publicidad gigantesca; un anaguel simple, impio y
bien acomodada, que permita al chiente encontrar nuestra marca facilmente, puede marcar la diferencia,

Para rotulscidn y promacion en los puntos de ventas se puede comunicsr con el

Departamento de Mercadeo de Outek Caribbean Distributors al (78T} 782-5514.
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V:i.'vu!as para Tunques de Gasolina

LTI
¥11005 7165 # 07-404 SHUT OFF YALVE UNIVERSAL FUEL VALVE UNIVE ;-.. EEMAL £O7-205 FUEL FILVER (IN-LINE)  #07-392 = FUEL TAMK BUSHING

FUEL VALVE UNIVERSRL {MALE)

Tapon de Gasolina Vo s IIII TIITSTS

‘ I l Tanque de Gasolina

#55-126 = TAPON DE TANQUE HONDA
TANCGUE MOTORESSERIE GX [5-13 HF}

- 07-600 = HOKDA GX160,200 36 HP
07-601 = HOMDA GX240-270 8-9 HF
07-603 = HOMDA G340-350 11-13 HF

#55-125 = TAPON DE TANQUE HONDA / |
SERIA GX (5-13 WP

Puntos de Vibracion T ITITITIT TSy

Q I Bomba de Gasolina

#570356001 6 COL.51094 PUNTDS PARA VISRACION $(0L-45743
(ISDLATORS) UMIVERSALES PUNTOS VIBRACIOM (1SOLATORS) UNIVERSALES FUT- T00 PP FULL PMNTREAL

Filtros de Gasolina TS T T TITSS.
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#07-064 FUEL FILTER UNIVERSAL #07-15] HONDA FUEL FRTER GX #07-101 FUEL FILTER #07-100 FUEL FILTER

Prime Bulb IIIIIIIIIII

$49-038 F F45.079
RIMER BULE ERIGGS & STRATTON PRIMER BULE BRIGES & STRATION
N o - Ee O

*(ferta vilida del 7 de jurds al 37 de julio de 2014, Descunnts sk aplica en compes 3 poe iy (ubinim 5 200.00) yen ona sols seden. Mo aplio oon otes ofeas y'o pramadiones Paea aplica o descuerms tods cuents debe estar al dia
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#30-028 AR FILTER F/5in91643)
B HP I/CPLUS

¥30-044 AIR FILTER
B-11 HP DLD ROCELS

¥30-963 AIR FILTER GENERADCR HONDA
#30-032 AIR FILTER BYS 5.5-6.5HF INTEK
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Spark Boot

#33-210 5PARK BOOT LINIVERSAL

£33-315 (43375H) HONDA SPARK BOOT
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#31-055 STARTER REW. A55Y BS 8-10 HP (593300) #31-061 STARTER REW. B/S 5-6.5 HF

FE3-202 0IL FILTER KAWASAKI, KOMLER

#31-062 STARTER REW. B/53-6.5HP

1ODAS EST AB
PIEZAS
v 000y

#30-710 #30-710
AIR FILTER B/5 5-6.5 HP HORIZONTAL

AlR FILTERS HOWDA

1404 = X1 40-160
10406 = GE240-270)
30417 = GX340-390

#30-107 AIR FILTER B/S
(394018) OLD MODEL 16-18 HP

Filtros de Aceite

£ ==

#E3-039 0L FILTER MOTORES GENERAL & BJS

Starter Rope

STARTER ROPE 300
i1-232 = 3%
11-240 = &°
H-242 =4Y°
31-250 = §°
11-352 =51
11-260 = &7
Yoyos de Encendido

£590785, 590748 TECUMSEH B-10 HP
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No te quedes atras y unete a la
nueva revolucion de los equipos de

Bateria Lithium ION de CZ7<

Estos equipos son ideales para usar en

el hogar, lugares puiblicos donde no se Algl_ll'lﬂs de |US bEI‘IEﬁ[iOS
puede hacer mucho ruido y en Ins g de usar El]llipﬁs dE hmﬁriﬂ son:

lugares cerrados.

Aplicaciones:

Las mujeres, los asmaticos,

las personas que padezcan

de alergias y las personas mayores amardn estos
equipos por su excelente potencial y fécil encendido.

Preguntale a tu Ejecutivo de cuentas de Outek por los equipos
de bateria de Oregon® llamanos al (787) 782-5524.



Ilvan Correa
{Supervisor de foller en Outek Coribbean Distributor]

conseJos PARA ALARGAR
LA VIDA DE su MOTOSIERRA.

Algunos consejos prdcticos y sencillos para mantener las
motosierras en 6ptimas condiciones y listas para trabajar son:

« Usar el aceite correcto: Las motosierras usan aceite
de dos ciclos, este aceite lubrica las partes internas
. del motor. Es importante utilizar un aceite de buena
STIHL ~ = J calidad. El aceite para dos ciclos esta disponible en
: varias configuraciones; sintético, semi sintético y
reqular.

» Combustibles (Gasolina): Es importante resaltar que se debe usar siempre gasolina de alta calidad. El
combustible almacenado por largos periodos de tiempo en envases no es recomendado ya que estos
son susceptibles a la filtracion de humedad y residuos, lo cual afecta el rendimiento del equipo.

« Radio de mezcla adecuado: Es |a proporcion de aceite por unidad de gaso-
lina. Aungque la mayoria de las motosierras modernas utilizan un radio de
mezcla de 50:1 algunas motosierras mas grandes o modelos anteriores
utilizan radios de mezcla distintos. Es importante verificar en el manual
del equipo el radio de mezcla antes de preparar la misma. Recuerda
que dichos motores giran a mas de 10,000 rpm y una deficiencia en la
lubricacion causara danos severos al motor.

« Lubricacion de la cadena: Para verificar si la cadena esta lubricada
acelera la motosierra y acerca la punta de la barra a un trozo de
madera o superficie blanda (no permitas que la barra toque la superfi-
cie) deberia dejar una linea de aceite sobre la superficie, significa que
esta lubricando correctamente,

« Aceite de cadena. Este aceite evita que la cadena se queme y se desgaste al
rozar contra la barra. No se debe utilizar aceite de motor, aceite de transmision
0 aceite quemado, éstas podrian danar la bomba de lubricacion de la cadena. El costo del

aceite de barra y cadena es similar al de aceite de motor, no hay razon para no usar el aceite correcto.

« Limpieza: Para limpiar la Motosierra apaga el motor, quita la barra junto a la cadena y limpia cuidadosa-
mente el canal de la barra y los agujeros de lubricacion, No es comun que este sistema falle en las
motosierras, la mayoria de las veces lo que necesita es limpieza. Antes de reinstalar la cadena verifica
que los dientes del sprocket no estén gastados. Verificar y reemplazar la cadena de corte si la misma
tiene desgaste.

¢ Tienes prequntas para Ivan?
Escribele a ivancorrea@outekpr.com




PREGUNTALE v

EJECUTIVO DE VENTAS

Por las maquinas de presionyla
variedad de accesorios que distribuimos.

Mdquinas de Presion

£ CBA-40040-MHB
sTT100
LIGHTWENGHT

Mi-T-M

Piezas y Lanzas

o P
Suttner &%

Bombas, Mangas y Aceite

ST-2000
EXTREME

AR-251420-mm
de 3,000 PSI

@ EEEREE: A RMW25G25-PKG “M“§§53‘;5E

Foral Choioe When Qi Wallers _ ; ‘.
: AR 64516
RKV4G37-PKG 16 onzas
— AR-503840-gry
B de 4,000 PS5l
b " | T f ak

:Aprovecha!

10%' Piezas y Accesorios de
Sty Mdquinas de Presion

Descuento incluye: Pistolas, Mangas, “Fittings’; Aceite de Bomba,
Bombas de presion, “Couplins’;, Lanzas, Pistero, Ruedas, Tanques,
Carrito, “Turbo Nozzle", Reguladores.

*Descuento valido del 1 de junio al 31 de julic de 2014,
Descuento solo aplica en compras al por mayoriMinlme 5200.00)
¥ en una sofa orden,

Mo aplica con otras ofertas yio promociones. Para aplicar &l
descuento toda cuenta debe estar al dia.
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